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Pierderea garantiei

Garantia se pierde la indeplinirea oricareia din conditiile de
mai jos :

1.Neprezentarea la solicitarea reparatiei a chitantei/facturii
originale de cumparare a produsului insotite de prezentul
certificat de garantie avand toate rubricile completate.
2.Nerespectarea de citre cumpidritor a conditiilor de
transport, manipulare, instalare, utilizare si intretinere
precizate in instructiunile ce insotesc produsul la livrare

si de care cumpadratorul a luat constiinta.

3.Nerespectarea parametrilor tehnici specificati in
instructiunile de utilizare (Ex: tensiune de alimentare,
presiune apd, temperaturd mediu ambiant, etc.).

4 Constatarea de catre specialistii unitétilor de service a
faptului ca defectul reclamat se datoreaza vinei
cumparatorului.

5.Incredintarea produsului spre a fi reparat altor persoane/
firme neautorizate de catre S.C. Trotus Grup S.R.L.
6.Utilizarea produselor in alte scopuri decat cele pentru care
au fost concepute.

7.Modificarea/desigilarea aparatului de catre persoane
necalificate/neautorizate de S.C. Trotus Grup S.R.L.
8.Schimbarea starii originale a produsului: pastrarea in
conditii improprii; expunerea la actiunea substantelor
chimice, corozive; expunerea la intemperii ce pot deteriora
produsul.

IMPORTANT! Reparatiile efectuate de persoane/firme
neautorizate de S.C. Trotus Grup S.R.L. asupra produsului,
pot produce defectiuni iremediabile si conduc in mod
automat la pierderea garantiei. Pentru a evita aceste situatii,
efectuarea oricaror reparatii/interventii/verificari se va face
numai la unitatile service abilitate de S.C. Trotus Grup S.R.L.

Service Autorizat si punct de colectare a defectelor :
S.C. Trotus Grup S.r.l.

440216 Satu Mare,

Bd. Lucian Blaga nr. 1-3,

Tel/Fax: 0261-779276, 0361-408518

www.trotusgrup.ro; e-mail: office@trotusgrup.ro

: Trotus Grup srl 440216 Satu Mare,
ROTU Bd. Lucian Blaga nr. 1-3,
Tel/Fax: 0261-779276, 0361-408518
www.trotusgrup.ro; e-mail: office(@trotusgrup.ro

CERTIFICAT DE GARANTIE

IMPORTATOR
Semnatura si stampila

==

Important!

S-au predat instructiunile de instalare, utilizare si service in limba
romand, toate accesoriile, s-a prezentat modul de utilizare;s-a
verificat corectitudinea datelor inscrise in Certificatul deGarantie.

VANZATOR
Semnatura si stampila

Am luat la cunostinta de precizirile
facute in prezentul certificat
Semnitura CUMPARATOR




